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Como recuperar a minha senha?

1. Primeiro deve ser acessada a URL https://tecfiscal.linx.com.br

2. Sera apresentado a tela de login, deve-se preencher com o seu e-mail nesta
tela, em seguida clicar em “Esqueci minha senha”.

Seja hem-vindo a melhor plataforma
fiscal do Brasil

E-mall
{ J

Senha

Esqueci minha senha

3. Ao realizar esse o procedimento acima, sera direcionado para a proxima tela.
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4. Nesta tela, sera necessario o preenchimento do seu e-mail novamente. Apods isso,
cligue em Enviar.

Informe seu E-mail
Digite seu e-mail cadastrado continuar com a
recuperacao da sua senha
E-mail

[ ]

Voltar para o Login

5. Sera enviado um e-mail para o e-mail indicado.

Email enviado

Em breve, voceé vai receber um e-mail caso 1enha
uma conta cadastrada em nossa plataforma
Verifique a sua caixa de entrada ou a pasta de

spam para instrucoes.

Voltar para o Login

Tentar Novamente




6. Caso seja um usuario valido e cadastrado na Plataforma, um e-mail serd enviado
para ele. Basta acessar a sua caixa de e-mail e procurar o e-mail com o assunto
“[Fiscal] - Redefinir senha da plataforma”. No corpo do e-mail terd a opcao
“Alterar Senha”.

X Fiscal

Redefinir senha
da plataforma

Ola G

Recebemos uma solicitagdo para redefinir a sua senha da plataforma Fiscal. Clique
no botao abaixo para cadastrar uma nova senha:

Alterar Senha

Importante: Se vocé nao solicitou a redefinicao se senha, fique tranquilo(a), apenas
desconsidere este e-mail e considere alterar sua senha por sequranca.

7. Ao clicar na opgao de “Alterar Senha”, vocé sera direcionado para o cadastro de
uma nova senha. Lembrando que a senha sé sera aceita se respeitar as regras de
seguranga aplicada na Plataforma Tec Fiscal.

https://tecfiscal.linx.com.br



Crie uma nova senha

Nova Senha

Repita sua senha

Sua senha precisa ter:

No minima 12 caracteres

Conter letras mailsculas e mintdsculas
Conter numeros

Conter caracter especial (% S +?)

Salvar

Alteracao de senha realizada com sucesso!

Em instantes, vocé sera redirecionado para a
tela de Login...

8. Ao finalizar o cadastro de sua senha, vocé sera direcionado para a tela de login
novamente. Basta preencher o seu e-mail e sua senha cadastrada
recentemente, marcar que nao € um Robd e realizar o login. Apds isso, vocé
sera direcionado para a tela inicial do sistema.
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Seja bem-vindo a melhor plataforma
fiscal do Brasil

E-mail
Senha
®]
Nao sou um robd
reCAPTCHA

Privacidade - Termics

Esqueci minha senha

9. Vocé podera ser indagado sobre o codigo MFA. Isso ocorrendo, basta acessar o
seu e-mail e procurar pelo cddigo recebido. O titulo do e-mail sera
“[Plataforma TecFiscal] - Cadigo de Verificacao” .

https://tecfiscal.linx.com.br



Informe o cédigo

Enviamos um cddigo para o email

Por favor, insira os caracteres exatamente
como enviados, respeitando letras
mailsculas, mindsculas e nimeros.

0 cddigo expira em 04:22

10. Copie e cole o cddigo na tela acima e clique em “Confirmar”. Apds isso, vocé
estara logado na Plataforma.
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